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INTRODUCCION

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un conjunto de politicas,
procedimientos y practicas que tienen como objetivo prevenir accidentes,
enfermedades y riesgos laborales, garantizando un entorno de trabajo seguro y
saludable. La SST es esencial no solo para proteger la integridad fisica y mental de
los trabajadores, sino también para mejorar la productividad y el clima
organizacional.

El trabajo en equipo es una habilidad fundamental en el entorno laboral actual,
donde la colaboracién y la comunicacion efectiva son esenciales para alcanzar
objetivos comunes. Equipos bien organizados pueden potenciar la creatividad,
mejorar la toma de decisiones y aumentar la eficiencia en la ejecucion de proyectos.
La resolucién de conflictos es, por lo tanto, una competencia critica que
complementa el trabajo en equipo. Implica identificar, abordar y solucionar
desacuerdos de manera constructiva, transformando potenciales problemas en
oportunidades de aprendizaje y crecimiento. Un enfoque proactivo en la resolucién
de conflictos no solo fortalece las relaciones interpersonales, sino que también
fomenta un ambiente de trabajo positivo y productivo.
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OBJETIVO

El objetivo general del trabajo en equipo y la resolucién de conflictos es fomentar un
ambiente colaborativo y productivo en el que los miembros del equipo puedan
trabajar juntos de manera efectiva, maximizando su potencial colectivo y
minimizando la discordia.

METODOLOGIA

Con el fin de suministrar informacion a nuestro grupo de colaboradores, durante el
mes de septiembre se programé actividad de capacitacion enfocada en “Trabajo en
equipo y resolucion de conflictos”, dirigida a MULTIOBRAS DE LA ORINOQUIA
S.A.S, COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO NUEVO HORIZONTE C.TAy
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO DE HATO COROZAL ARENAS DEL
CASANARE.

Durante la ejecucion de la capacitacion se conté con el apoyo de una profesional en
psicologia Vanesa Barrera, se desarrollaron actividades ludicas y se llevo acabo
situaciones en donde el personal participante, tendria que manejar y emplear el
trabajo en equipo y resolucién de conflictos, esto con el propdsito de concientizar a
cada uno de ellos en que un equipo eficaz no solo trabaja bien en conjunto, sino
que también maneja los conflictos de manera constructiva. Esto no solo mejora el
ambiente laboral, sino que también promueve la cohesién y la resiliencia del grupo
de trabajo. Al aprender a resolver diferencias, el equipo se vuelve mas fuerte y
adaptativo.
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FOTO 2. Cooperativa de trabajo Nuevo Horizonte
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FOTO 3. Cooperativa de trabajo Arenas del Casanare
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FOTO 4. Actividad Trabajo en Equipo
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FOTO 6. Actividad de Resolucion de Conflictos
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FOTO 8. Actividad ludica
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RESULTADOS

Se contd con la participacion activa de los trabajadores demostrando interés en los
temas expuestos, y acatando la informacion suministrada con respecto al trabajo en
equipo y resolucién de conflictos, de igual forma se buscé que el personal se
centrara en crear un entorno laboral dinamico y eficaz, con habilidades
conocimientos y experiencias diversas para alcanzar objetivos comunes,
potenciando la creatividad y la innovacion.

CONCLUSIONES

El trabajo en equipo y la resolucion de conflictos son componentes esenciales para
el éxito en cualquier organizacion. La capacidad de colaborar eficazmente permite
aprovechar al maximo las habilidades y talentos individuales, promoviendo un
ambiente de innovacion y creatividad.

En resumen, el trabajo en equipo y la resolucion de conflictos no son solo practicas
deseables, sino imperativas para alcanzar los objetivos organizacionales y crear un
entorno laboral positivo. Invertir en estas areas contribuye al bienestar de los
empleados y al éxito sostenible de la organizacién, estableciendo un camino claro
hacia el logro de metas compartidas.
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